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Sprachexperiment

B Mindliche Kommunikation

Ubungen zum Feedback

Feedbackregeln und Feedbackiibungen finden Sie in lhrem DuK-Buch auf den Seiten 54 bis
57. Hier finden Sie Beispiele von Feedback.

1. Lesen Sie sich die angegebenen Satze genau durch.
2. Bewerten Sie jeden Satz nach den folgenden Kriterien:
e |[st der Satz fiir ein gelungenes Feedback passend?
e Woran erkenne ich, ob der Satz passt (oder auch nicht)?
3. Geben Sie fiir misslungenes Feedback Verbesserungsvorschlage an.

a) Dauernd nuschelst du so!

Bewertung: nicht konkret auf die Situation bezogen (,,dauernd”), kein Ich-Bezug

Verbesserungsvorschlag: Ich konnte dich leider nicht so gut verstehen, fiir mich hast du zu
undeutlich gesprochen.

b) Das, was du prasentiert hast, war alles super!

Bewertung: ,alles super” ist nicht konkret und bewertend; es sollte konkret beschrieben

werden, was gut war

Verbesserungsvorschlag: z. B.: Der Aufbau deiner Prasentation war klar, ich habe dir
jederzeit gut folgen kdnnen.

c) Darfich dir Feedback fiir deine Prasentation geben?
Bewertung: Passt so, denn es wird gefragt, ob das Feedback erwiinscht ist. Die Situation

ist konkret (Bezug auf Prasentation).

Verbesserungsvorschlag: nicht notwendig
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d) Du weildt aber schon, dass das jetzt in die Hose gegangen ist!

Bewertung: bewertend, kein Ich-Bezug, unsachlich, nicht wertschatzend, unangemessen

Verbesserungsvorschlag: Mir ist es schwergefallen, dir zu folgen. Inhaltlich konnte ich
keinen roten Faden finden. Ich wiirde mir wiinschen, dass du nochmals die wichtigsten
Punkte zusammenfasst. Ich fande es schade, wenn ich nicht mehr von deinem Vortrag
mitnehmen kdnnte.

e) Du bist meine beste Freundin. Logo, dass du alles gut gemacht hast!

Bewertung: keine Ich-Botschaft, nicht beobachtend und wahrscheinlich nicht ehrlich

Verbesserungsvorschlag: Nachdem du meine beste Freundin bist, habe ich deine
Prasentation ja schon gehort. Du hast das, was du vorbereitet hast, auch gut umgesetzt.

f) Deine Prasentation hat mich echt mitgerissen. Ich habe den Eindruck, dass dich das
Thema wirklich interessiert.

Bewertung: Ich-Botschaft ist vorhanden, wertschatzend

Verbesserungsvorschlag: nicht notwendig

Also, zuerst muss ich dir sagen, dass du uns nie angeschaut hast und immer nur in deine

~

g
Unterlagen.

Bewertung: besser mit einer Beobachtung beginnen, die etwas Gelungenes thematisiert

Verbesserungsvorschlag: Z. B.: Du hast auf mich einen sehr ruhigen Eindruck gemacht. Ich
finde, dass mich das dabei unterstiitzt hat, mich auf deinen Vortrag zu konzentrieren.
Gleichzeitig hat mir dein Blickkontakt gefehlt.

h) Du wackelst immer so hin und her, wenn du vor der Klasse stehst. Steh mal still!

Bewertung: verallgemeinernd (,,immer”), keine , Tipps“ geben

Verbesserungsvorschlag: Du hast auf mich sehr unruhig gewirkt. Das liegt vermutlich
daran, dass du wahrend der Prdsentation fast durchgehend von einem Bein auf das
andere gestiegen bist.
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i) Jetzt verstehe ich das Thema auch. Danke fiir deinen Vortrag!

Bewertung: grundsatzlich ok, es kdnnten noch konkret Punkte genannt werden, die
Botschaft ist jedoch klar und wertschatzend

Verbesserungsvorschlag: nicht notwendig

Hinweise fiir Lehrerinnen und Lehrer

e Die Aufgaben kénnen allein, in Partnerarbeit oder auch in Kleingruppen erarbeitet
werden.

e Feedback gemdfs den Regeln zu geben, verlangt viel Aufmerksamkeit und Genauigkeit.
Diese Ubung soll daher einerseits die analytische Kompetenz stéirken (z. B.
Verallgemeinerungen erkennen) und andererseits ein Formulierungstraining flir
gelungenes Feedback anbieten.
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