1 Reklamieren und Anliegen mitteilen

Verben als Nomen verwenden

JAN . 5 . .
& ] Erganze die Satze mit Verben, die als Nomen gebraucht werden.
Verwende dafir die Wérter aus dem Kasten.

Rauchen ::: Lesen ::: Schreiben ::: Vergleichen ::: Bezahlen ::: Studieren ::: Betreten

1 BeIM oo, im Internet muss man auf versteckte

Versandkosten achten.

2 Nur durch intelligentes ...........ccooviiiiiiiiiiiinnanns der Preise bekommt man

die billigste Ware.

3Das..........eeeei i i een e dieser Raumlichkeiten ist laut Vertrag nicht
gestattet.

4 BeiM .o, der Angebote ist dem Hotel ein Fehler unterlaufen.

5Das..........eeeveeiveiienienn. ... der Allgemeinen Geschaftsbedingungen vergessen

viele Kundinnen und Kunden sehr oft.

6 Auf Grund zahlreicher Beschwerden wurde das ..........ooveeoeiiiiiiiiiann.. im

Eingangsbereich des Hotels untersagt.

7 Die ordnungsgemalie Bedienung der Kamera ist nur durch genaues ...................

der Bedienungsanleitung maglich.

4m 2 Schreibe den folgenden Text in richtiger Gro3- und Kleinschreibung in dein Heft.
Unterstreiche alle Verben, die als Nomen gebraucht werden.

BEIM SCHREIBEN EINES BESCHWERDEBRIEFES MUSS MAN AUF SACH-
LICHKEIT, KURZE UND VERSTANDLICHKEIT ACHTEN. DAS SCHILDERN DER
WICHTIGSTEN FAKTEN IST UNERLASSLICH. AUSSERDEM SOLLTE MAN BEIM
VERFASSEN DES BRIEFES EINE GEWISSE ERWARTUNG FORMULIEREN —
ZUM BEISPIEL, DASS DER NACHTEIL AUSGEGLICHEN ODER EIN RABATT
GEWAHRT WERDEN MUSS. NUR DURCH SORGFALTIGES EINHALTEN GE-
WISSER FRISTEN KONNEN EIN- UND WIDERSPRUCHE BEI BEHORDEN UND
GERICHTEN GELTEND GEMACHT WERDEN. AUSSCHLAGGEBEND IST DABEI
DAS EINGEHEN DES BRIEFES BEI DER BEHORDE, NICHT DER POSTSTEMPEL.
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