Im Folgenden finden Sie Formulierungen, die im Angebot verwendet werden

Einleitung/Anlass fiir das
Schreiben

¢ Vielen Dank fiir Ihre Anfrage
o Wir freuen uns, dass Sie mit uns in Geschdftsverbindung treten wollen.

o Unser Verkdufer Herr XY/unsere Aufendienstmitarbeiterin, Frau XY, hat

uns mitgeteilt, dass Sie Interesse an unseren Produkten haben.

Wir nehmen Bezug auf unser Telefonatvom ....

Anliegen

Wir konnen Thnen wie folgt anbieten: ...
Gerne unterbreiten wir Ihnen folgendes/nachstehendes Angebot: ...
WunschgemiB bieten wir Ihnen an:....

Mit diesem Brief erhalten das gewiinschte Angebot und unseren neu-
esten Katalog.

Wir senden Ihnen gerne den gewiinschten Katalog mit der aktuellen
Preisliste.

Gerne senden wir IThnen die gewiinschten Muster und bieten Ihnen an: ...

In der Anlage senden wir Ihnen unseren Katalog mit der neuesten
Preisliste.

Unsere Preise verstehen sich ab Werk / frei deutsche Grenze / ...
Verpackung und Fracht sind im Preis enthalten.

Fiir Verpackung und Versand berechnen wir EUR ...

Die Preisangaben verstehen sich zuziiglich gesetzlicher Mehrwert-steuer.
Sie erhalten die Ware frei Haus durch unseren Versandservice.

Bei Abnahme von iiber 10.000 Stiick wéren wir zu einem Nachlass von 5 %
auf die angegebenen Preise bereit.

Wir gewihren IThnen einen Mengenrahbatt von 5%, wenn Sie von jedem
Artikel mindestens 20 Stiick bestellen.

Unser Angebot gilt/ ist giiltig bis XXXXXXXX

Wir halten Ihnen unser Angebot bis ... offen.

Das Angebot ist unverbindlich / freibleibend.

unter Vorbehalt/ vorbehaltlich/ Zwischenverkauf vorbehalten.
solange der Vorrat reicht.

Wir behalten uns Preisiinderungen vor.

Erwartete Reaktion

Gerne erwarten wir Thre Bestellung und sichern Ihnen piinktliche Lieferung
zu. Wir freuen uns auf Thre Bestellung und sind sicher, dass Sie mit unserer
Lieferung zufrieden sein werden.

Wir wiirden uns freuen, Ihren Auftrag zu erhalten und versichern
piinktliche und sorgfiiltige Lieferung.

Wenn Sie Fragen oder weitere Wiinsche haben, rufen Sie einfach an oder
senden Sie uns eine E-Mail.

¢ Sollten Sie weitere Informationen bendtigen, wird sich unser

AuBendienstmitarbeiter gerne mit Ihnen in Verbindung setzen.




